


CLIENTI SODDISFATTI NEL TEMPO DAL...1902

1902
“Contrariamente a molti nostri concorrenti, 
 noi non facciamo miracoli e non regaliamo niente. 
 In un mondo fatto di facili promesse e dubbie competenze,
 noi cerchiamo solo di fare bene il nostro mestiere da oltre 100 anni e
 … sembra che ci riusciamo”.



MA&MA - CROVATO è una realtà con oltre 100 anni 
di storia nelle forniture professionali di prodotti, 
sistemi e servizi nei settori:

La struttura è composta da vari magazzini, punti 
vendita e showroom dislocati nell’area di Milano 
e provincia, specializzati per tipo di clientela 
(idraulici, imprese edili, rivenditori, architetti, hotel, 
privati).

Il nostro centro logistico, tra i più evoluti in Italia, 
supporta il lavoro di tutta l’azienda con migliaia di 
prodotti delle marche leader di mercato in pronta 
consegna. • Lavoriamo con passione per garantire la soddisfazione dei nostri clienti.

• Investiamo nelle persone perché le persone fanno la qualità 

 (preparazione che genera competenza; formazione che sviluppa professionalità).

• Diamo molta importanza ai costi premiando il valore e non il prezzo.

EFFICIENZA - INNOVAZIONE - SEMPLICITÀ - CORTESIA - DISPONIBILITÀ

IDROSANITARI 

ARREDO BAGNO

SUPERFICI

TERMOCLIMA

RISPARMIO ENERGETICO
 

ENERGIE ALTERNATIVE

SOLARE
Cartolina del 1916

La nostra logistica             L’entrata del self service vendite  La sede principale a Segrate
è tra le più evolute ed effi cienti               della nostra sede                    (via Rubattino Mi)

La formula del nostro successo è semplice:

I nostri obiettivi:

Chi siamo

Foto del 1922



SERVIZI operativi perché “IL TEMPO È DENARO”

 • NO attese al banco (un nuovo modo di essere serviti)
 • “Pronto ritiro” in 3 ore (ordine telefonico, fax, mail)
 • Azienda online (documenti, ordini, disponibilità, preventivi, ecc. sul tuo PC)
 • Il TUO consulente personale di vendita
 • Termotecnico a tua disposizione
 • Migliaia di prodotti a magazzino e oltre 1.000.000 a catalogo
 • Noleggio attrezzature
 • Tutte le marche leader
 • Formazione specialistica “BENFATTO”

OPPORTUNITA’ per crescere

 • Sistema Integrato ENERGIA 
energie alternative e risparmio energetico con AULA TECNICO - DIDATTICA e “banco prove”

 • Incontri di approfondimento sulle NORMATIVE di settore
 • 1.000 mq di SHOWROOM arredo bagno, pietre, marmi, piastrelle, superfi ci tecniche
 • Attrezzature, utensili, abbigliamento professionale e prodotti per lavorare meglio

 • Incontri con i PRODUTTORI per dialogare con loro nei nostri punti vendita
 • Corsi periodici di FORMAZIONE TECNICA E PROFESSIONALE
 • Visite alle Industrie
 • Possibilità di entrare nel circuito degli installatori “certifi cati” dal produttore

E inoltre ...

 • Prodotti SOTTOCOSTO ogni settimana
 • Ogni acquisto premiato

Aree self service

Installatori idraulici e Imprese edili
Divisione



• Consulenza e prodotti per ogni problema o necessità 
 idro-termo-sanitaria

• Tutte le marche leader

• Assistenza prima - durante - dopo l’acquisto

• 1.000 mq. di SHOWROOM arredo bagno, pietre, marmi, 
 piastrelle, superfi ci tecniche

• Esposizione tecnica di prodotti idro-termo-sanitari 
   impiantistici e terminali

• Certezza di acquistare prodotti di VALORE 
 (qualità, norme e certifi cazioni)

• Migliaia di prodotti a magazzino e oltre 1.000.000 
 a catalogo

• “Quasi” tutti i ricambi per i prodotti 
 (anche fuori produzione)

• Elenco di INSTALLATORI qualifi cati di cui potersi 
 fi dare con “Sistema Qualità BENFATTO”

Divisione
Privati consumatori



Nel 1980 abbiamo creato una divisione specializzata per gli 
Architetti che nel 2001 ha dato vita a 
Sistema Integrato Bagno “laboratorio di soluzioni”, nel 
centro di Milano, che si propone con una showroom di 11 
grandi vetrine affacciate su via Molino delle Armi e 
via Santa Croce.

La fi nalità è quella di offrire ad Architetti e Progettisti 
una SOLUZIONE GLOBALE producendo un’ OFFERTA 
INTEGRATA in partnership con le aziende produttrici e 
varie fi gure professionali, fatta di progettazione tecnica, 
prodotto, fornitura, installazione specialistica certifi cata, 
manutenzione specialistica, assistenza tecnica, completa 
di protocolli e capitolati tecnici predefi niti (anche di 
installazione e manutenzione) che determinano la qualità 
reale e garantita del risultato.

Questa formula è realizzata con il “sistema di qualità” 
GARANTITO BENFATTO che, coordinando e gestendo 
con regole precise ogni fase dei processi ed il lavoro 
dei vari professionisti coinvolti, dà all’architetto un unico 
interlocutore che garantisce in toto il risultato.

Nel 2010 è nato Sistema Integrato Energia che, 
con la stessa formula della SOLUZIONE GLOBALE, si 
occupa di energie alternative e risparmio energetico. 
Con l’ausilio di una Aula Tecnico Didattica, dove sono 
presentati “funzionanti” i vari sistemi e le varie tecnologie, 
incontriamo gli Architetti per informarli su opportunità 
ed eventuali limiti di utilizzo dei vari prodotti o sistemi, 
offrendo la nostra collaborazione sempre con il “sistema 
di qualità” GARANTITO BENFATTO in partneship con le 
aziende produttrici.

Architetti e Progettisti
Divisione

SISTEMA
INTEGRATO

ENERGIA



BAGNOHOTEL è l’ultimo nato dalla esperienza e competenza che abbiamo nello specifi co settore, 
che rende “sistema integrato” anche questa specializzazione, offrendo la “SOLUZIONE” reale ai 
problemi, ai costi, ai disservizi, dell’ “industria” alberghiera.

Partendo dal concetto che l’HOTEL è uno “stabilimento di produzione” e come tale deve realizzare 
obiettivi di:
• Economia di gestione (tempi e modi di produzione)
• Risparmio energetico
• Bassi costi fi ssi nel tempo (manutenzioni, sostituzioni, tempi di pulizia, ecc.)
• Interventi tecnici non invasivi e veloci
• Totale pulizia e igiene sempre (niente fessure, pulizia certa, massima igiene)
• Massima piacevolezza e comfort
• Massima sicurezza antinfortunistica
• Antivandalismo
• Silenziosità totale
• Standardizzazione di prestazioni, ricambi e manutenzioni
• Referenza attiva del cliente
• Rispetto per l’ecologia

Abbiamo prodotto un capitolato tecnico che garantisce le prestazioni di cui sopra ed altre ancora, 
che un approfondito studio svolto negli hotel ha evidenziato come “problemi” da risolvere. In pratica 
una progettazione minuziosa che contempla ogni elemento per offrire la SOLUZIONE GLOBALE per 
il bagno dell’hotel.

Hotel e Collettività

MOBILITA’ RIDOTTA
Anziani, disabili, mobilità anche temporaneamente ridotta, 
sono problematiche quotidiane sia nelle abitazioni che nelle 
collettività, che affrontiamo in modo specifi co singolarmente.

CASE DI RIPOSO – CLINICHE – OSPEDALI 
Anche queste applicazioni sono oggetto di specifi ci interventi 
caso per caso, in modo da fare un “vestito su misura” alle 
specifi che esigenze.

Divisione



Dove siamo
consultate il nostro sito www.maema.it per trovare 
tutte le informazioni sulla nostra organizzazione 
(vedere scheda “Contatti”).

Sede MILANO EST
Redecesio di Segrate 20090
Tel. 02 20.52.40.1
Fax 02 20.52.40.39
Email info@maema.it

COME ARRIVARCI:

Dalla Tangenziale est uscita nr.7 RUBATTINO, 

alla rotonda a destra direzione Segrate, 

proseguire sempre diritto.

Trovate la concessionaria PORSCHE sulla destra, 

subito dopo una rotonda e, 50 mt. dopo la rotonda, 

sulla sinistra, vedete un grande capannone bianco 

con bandiere e insegne MA&MA e un grande cartello 

ENTRATA che vi conduce al parcheggio interno 

ed alla entrata della nostra sede. 

Dalla città in fondo a via Bassini o in fondo a viale 

Argonne convergendo su via Rubattino 

seguendo le indicazioni “tangenziale EST”.

Filiale di Fizzonasco di Pieve Emanuele 
(Rozzano)
Via Sardegna 68/70
Tel. 02 20.52.40.420
COME ARRIVARCI:
Dalla Tangenziale ovest uscita nr.7 seguire indicazioni ospedale 
UMANITAS. Arrivati in via Manzoni, al semaforo girare a 
sinistra (vedere cartelli stradali di segnalazione MA&MA), 
dopo 50 mt. sulla vostra sinistra siete arrivati. Dalla città, da 
piazza Abbiategrasso per via Missaglia, sempre diritto per 
qualche kilometro, diventa via Manzoni. Dopo l’editore DOMUS 
(Quattroruote) sulla sinistra, al primo semaforo a sinistra (vedere 
cartelli stradali di segnalazione MA&MA), dopo 50 mt. sulla 
vostra sinistra siete arrivati.

Showroom centro città 
via Molino delle Armi angolo via Santa Croce 
Tel. 02 20.52.40.520
COME ARRIVARCI:
In pieno centro di Milano, sulla circonvallazione interna (via 
Molino delle Armi) che è senso unico in senso anti orario, 
quando incrocia la via Santa Croce, vedete le 11 vetrine che 
fanno angolo tra le due vie. 
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